
L’école pour
votre avenir

Formations BAC+2 et BAC+3
et diplômes reconnus par l’État

École privée sous contrat avec l’État



Tout au long de votre cursus de
formation à l’IMS, nous aurons à
cœur de vous accompagner et de
vous donner les clés pour une
construction sereine de votre
avenir professionnel.

”
“
Une école à taille humaine

L'IMS est un lycée technologique privé sous contrat
d'association avec l'Etat, situé au cœur de Nantes depuis plus
de 60 ans. 
L'accompagnement individualisé de nos étudiants tout au
long du cursus de formation est notre priorité. 

Notre objectif

Accompagner nos étudiants dans leur parcours de formation
et permettre à chacun de :

Développer des compétences transposables
Trouver sa voie et obtenir un diplôme
Préparer son insertion professionnelle
S’épanouir personnellement



nos
valeurs
Forte de plus de 60 années d’expérience
au service de la formation des jeunes
en Section de Technicien Supérieur,
notre école a développé un réel savoir-
faire en ce qui concerne la préparation
aux diplômes visés et à la vie
professionnelle.
Nos valeurs sont simples : bienveillance,
écoute et confiance. Elles sont fortes et
bien ancrées dans la philosophie de
notre établissement !
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Nos chiffres 

Nos atouts

Nos formations

Vie étudiante

Nos diplômés
témoignent 



nos chiffres

Toutes nos formations sont des formations de
l’enseignement supérieur.

Plus de 60 ans
d’expérience dans
la formation

90%
Taux de réussite

aux examens 2025

400
Étudiants au total

+1000
Entreprises partenaires

45
Professeurs et formateurs



nos atouts

L’IMS est reconnu en qualité de centre de formation d’apprentis.
Il est possible de poursuivre ses études en BAC+3 au sein de l’école avec le Bachelor en
partenariat avec Excelia Group.
Enfin, son partenariat avec le Cnam lui permet de proposer aux étudiants des
poursuites d’études en licences générales ou professionnelles.

La diversité de nos formations

L’ouverture à l’international
Notre établissement est engagé depuis plusieurs
années dans un processus d’ouverture à
l’international dans le but d’encourager et de faciliter
la mobilité des étudiants pendant ou après leur
formation.
Titulaire de la Charte Erasmus+ pour l’enseignement
supérieur, l’école accompagne les élèves dans leurs
démarches pour la recherche de stage à l’étranger et
l’obtention des bourses Erasmus et Envoléo.
Nous proposons aussi à nos élèves de partir en
mobilité d’études Post-BTS au Canada, dans le cadre
d’un partenariat avec des Cegeps au Québec.

Les locaux
Située au cœur de Nantes et
récemment rénovée, l’école
offre un cadre agréable et
fonctionnel aux élèves qui
apprécient les équipements
nomades mis à disposition,
les espaces partagés et
l’ambiance conviviale.

Les certifications
Afin de préparer au mieux nos étudiants à l’insertion
professionnelle, nous mettons à leur disposition
différents parcours permettant la valorisation des
compétences attendues en entreprise (certification
Voltaire, certification PIX etc.)



BTS Assurance

BTS Banque

BTS GPME

BTS MCO

BTS NDRC

BTS SAM

BTS Tourisme

En partenariat avec 

Licences générales

Licences professionnelles

En partenariat avec 

Pour plus d’informations, consultez le site internet
www.cnam-paysdelaloire.fr

nos formations
Avec l’initial et l’alternance, 3 parcours
sont envisageables.
La formation est accessible aux
personnes en situation de handicap.
Un référent handicap est dédié à
l’accompagnement. Pour plus d’infos :
inclusion@ims-nantes.com.

La formation en initial
Les deux années de formation en initial
permettent d’acquérir de solides
connaissances grâce aux apprentissages
approfondis. La formation est alors ponctuée
de périodes d’immersion en entreprise.

01.

Comment postuler ?
L’inscription se fait sur dossier de candidature via la plateforme Parcoursup. Nos BTS
sont accessibles aux titulaires d’un Bac Général, Technologique ou Professionnel.

Les cursus proposés à l’IMS

Formations BAC+2 Formations BAC+3 

Bachelor conseiller multi-canal
de clientèle particuliers en Banque
Assurance

Les élèves en formation initiale
peuvent bénéficier des bourses et
services du Crous.



La formation en initial
et en alternance

Il est possible de commencer la
formation en initial la première
année et la poursuive en alternance
la deuxième année.

La formation
en alternance

Les deux années de formation en
alternance permettent d’alterner
théorie à l’IMS et pratique en
entreprise.

03.02.

Les formations en Banque-Assurance

BTS Assurance

Ce BTS prépare des jeunes techniciens à
exercer des activités commerciales et
techniques. De la souscription d’une
assurance de biens ou de personnes, au
règlement d’un sinistre, le professionnel
accompagne son client en lui offrant le
meilleur conseil.

Profil attendu
Vous êtes autonome et dynamique et vous
avez un bon relationnel client, le sens de
l’initiative et des responsabilités. Il vous
faudra aussi des capacités rédactionnelles
et d’analyse des situations.

Métiers
Conseiller assurance (marchés des
particuliers ou professionnels)
Chargé de clientèle, téléconseiller
Gestionnaire de contrats
Chargé d’indemnisation sinistres
matériels/corporels

Code RNCP 38359



12 mois en contrat d’apprentissage ou de professionnalisation
Rythme d’alternance : 1 semaine en centre de formation/ 3
semaines en entreprise

Ce BTS prépare les élèves à exercer une
fonction commerciale et technique dans
les établissements du secteur bancaire
sur le marché des particuliers. Le chargé
de clientèle possède de solides
compétences techniques, notamment
juridiques, financières et fiscales avec
des capacités relationnelles.

Ce Bachelor en alternance permet de
valider un titre RNCP de niveau 6 (BAC+3).
Le chargé de clientèle est un spécialiste du
conseil et de la vente de produits bancaires
et d'assurances. Il anime, fidélise et
développe un portefeuille clients en
maitrisant les risques et la réglementation
spécifiques aux secteurs visés.

Code RNCP 38381

BTS Banque Profil attendu
Vous êtes autonome, organisé et rigoureux,
vous aimez la relation client et vous avez le
sens de l'écoute. Vous êtes intéressé par
l'économie, la finance et les technologies de
l'information et de la communication.

Métiers
Conseiller clientèle
Chargé de clientèle en agence
Chargé de clientèle à distance
Conseiller financier
Attaché commercial
Téléprospecteur

Bachelor Banque-Assurance
Conseiller multi-canal de clientèle
particuliers en Banque-Assurance

Métiers
Conseiller en assurances
Conseiller particuliers en
agence bancaire
Conseiller en centre d’appels

Parcours

Code RNCP 37286



Ce BTS prépare les étudiants à devenir des
collaborateurs polyvalents d'une petite ou d'une
moyenne entreprise (5 à 50 salariés) dans de
nombreux domaines : gestion de la relation avec la
clientèle et les fournisseurs, gestion et
développement des ressources humaines,
organisation et planification des activités dans
l'entreprise.

BTS Support à l’action managériale

Ce BTS prépare les étudiants à devenir Office
Manager Junior auprès d'une équipe ou d'une
direction. L'office Manager est chargé des
tâches administratives et de l’organisation du
travail dans l'entreprise ou le service dans
lequel il exerce ; il participe à la gestion des
Ressources Humaines ou à l'organisation
d'événements. 

Code RNCP 38364

Les formations support et gestion d’entreprise

BTS Gestion de la PMEProfil attendu
Vous êtes autonome, adaptable,
dynamique. Doté d’un bon esprit
d’initiatives, vous avez le sens des
responsabilités.

Métiers
Assistant de gestion polyvalent
Assistant administratif
Gestionnaire de la PME
Assistant commercial
Assistant de direction
Assistant RH ou comptable Profil attendu

Vous êtes rigoureux, organisé et aimez
pratiquer les langues étrangères. Vous
êtes intéressé par la communication,
le travail en équipe ou vous souhaitez
travailler à l'international. 

Métiers
Office Manager Junior
Assistant Marketing ou commercial
Assistant RH ou Juridique
Chargé de recrutement, de
formation
Chargé des relations
internationales

Code RNCP 38363



Les formations commerciales

BTS Management commercial
opérationnel

Ce BTS prépare les étudiants à prendre la
responsabilité opérationnelle de tout ou
partie d'une unité commerciale, dans de
nombreux secteurs d'activités. L'unité
commerciale est un lieu de vente
physique et/ou virtuel. 

Profil attendu
Vous êtes autonome et dynamique et vous
aimez le contact client. Doté d'un bon esprit
d'initiative, vous êtes intéressé par le travail
en équipe et les technologies de
l'information et de la communication.

Métiers
Manager adjoint
Conseiller de vente
Assistant e-commerce
Responsable de rayon
Responsable de drive

BTS Négociation et
digitalisation de la relation
client

Ce BTS forme des commerciaux
experts de la relation client et
soucieux d'assurer la croissance
de l'activité de l'entreprise.
L'omnicanalité de la relation client
impose aujourd'hui au commercial
de maîtriser les nouvelles
technologies de l'information et de
la communication.

Profil attendu
Vous êtes autonome, dynamique et vous
avez un bon relationnel. Vous êtes à l'aise
avec les nouvelles technologies et vous
avez le goût du challenge.

Métiers
Commercial BtoC, BtoB, BtoG
Conseiller clientèle
Animateur commercial 
Animateur e.commerce
Chef de secteur grande distribution
Responsable réseau de ventes

Code RNCP 38362

Code RNCP 38368



BTS Tourisme

Ce BTS forme des professionnels capables
d'informer et de conseiller des clients ou
des visiteurs sur des prestations
touristiques en langues française ou
étrangères. Les principales missions sont
d'accueillir et accompagner des touristes,
créer et promouvoir des produits
touristiques, finaliser la vente des services
et d'en assurer le suivi commercial. La
formation vous ouvre les portes de
nombreux secteurs et métiers.

Code RNCP 37890

La formation en tourisme

Profil attendu
Vous êtes adaptable, dynamique, à
l'écoute et vous aimez le contact avec la
clientèle et les cultures étrangères. Il
est nécessaire d'avoir de bonnes
connaissances en langues étrangères et
en géographie. Un bon niveau de
culture générale est
un plus. 

Métiers
Conseiller en voyages, Conseiller en
séjours
Réceptionniste 
Agent d’escale, agent de réservation
Guide accompagnateur
Réceptif local en France / à l’étranger 
Forfaitiste
Chargé de projet 
Les métiers du digital (Community
manager, Web rédacteur...)
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La vie associative
Chaque section a son association pour permettre aux élèves de
mener divers projets : voyages d’études, projets solidaires,
organisation d’évènements...

La soirée de Gala
Remise des diplômes et soirée festive

Le BDE -pBureau des étudiants
Organisation de rencontres et événements festifs

Les semaines de l’orientation
Conseils pour la poursuite d’études

La journée de l’IMS
Organisée par l’école en début d’année pour favoriser l’esprit
d’école et l’intégration des nouveaux élèves.

Le tutorat et le soutien
Accompagnement personnalisé tout au long du parcours de
formation





nos diplômés
témoignent
Au fil de ses 60 ans d’existence, l’IMS a constitué un solide réseau d’anciens étudiants
qui démontrent la force de l’esprit d’école. Le passage par notre établissement permet
aux élèves de trouver leur voie et de révéler leurs compétences professionnelles.

Thibault Le tourneau
BTS MCO - promo 2024

Le BTS MCO m’a
beaucoup apporté autant
sur le plan professionnel
que personnel. Grâce au
programme Erasmus, j’ai
pu effectuer un stage à
l’étranger. Un expérience
très enrichissante qui m’a
permis d’élargir mes
horizons.
Aujourd’hui je suis en
alternance chez Nemrod -
Le Sauvage Français, en
tant que responsable
commercial.

Coralie Lefort
BTS Banque - promo 2018

Quel excellent souvenir
ces deux années passées
à l’IMS ! Les enseignants,
très impliqués, m’ont
dispensé un
apprentissage de qualité.
Aujourd’hui je suis en
poste en qualité de
Gestionnaire clientèle
particuliers à la Caisse
d’Epargne Bretagne Pays
de Loire.

Superbe équipe
pédagogique avec une
immense culture et de
nombreuses expériences
professionnelles à
partager. Une formation
complète avec tous les
outils pour un avenir
serein dans le tourisme
et dans la réussite. Je
suis actuellement
Technico-commerciale-
forfaitiste groupe dans
l’entreprise Richou
Voyages.

Morgane Chailloux
BTS Tourisme - promo 2017



“
”

J’ai effectué mon BTS Assurance à l’IMS et ce
fut une expérience exceptionnelle du début à
la fin. L’équipe pédagogique est à l’écoute et
bienveillante. Grâce à cet accompagnement,
j’ai pu progresser sereinement, obtenir mon
diplôme et bien être préparée pour la suite de
mon parcours.

Héloïse Le Gurudec

Ce cursus m’a permis de toucher à beaucoup de domaines.
La formation de BTS SAM m’a guidée vers la suite de mon
parcours entre le Marketing et le Commerce. Aujourd’hui, je
suis Coordinatrice Marketing et Partenariats chez un éditeur
de programmes de fidélité dans le secteur de l’écomobilité.

Le rapport professeur/élève est vraiment top. On sent qu’ils
sont là pour aider les élèves, ce qui donne envie de les
remercier en se donnant à fond.
Aujourd’hui, je suis Technico-commercial BtoB dans le
secteur du bâtiment.

“L’IMS veut que les étudiants
puissent évoluer dans un
environnement chaleureux. Ces
études m’ont beaucoup appris et
les formateurs sont très qualifiés !

Ralina Doncheva

La formation à l’IMS a été une expérience à la fois très
enrichissante et inoubliable. Après l’obtention de mon
diplôme, j’ai travaillé comme réceptionniste dans un hôtel 4
étoiles en Italie. Actuellement, je suis Personnel Navigant
Commercial chez Air Dolomiti, compagnie italienne du groupe
Lufthansa.

BTS SAM - promo 2020

Reïssa Ahmadou
BTS Assurance - promo 2023

Flavien Couton
BTS NDRC - promo 2020

Noa Parpaillon
BTS NDRC - promo 2022

BTS Tourisme - promo 2020



www.ims-nantes.com
7 rue de Bréa - 44000 NANTES

02 51 84 52 52
contact@ims-nantes.com

L’article L6316-4 II du code du travail reconnait la qualité de
l’établissement d’enseignement supérieur au titre des 3
catégories d’actions concourant au développement des
compétences : actions de formation ; actions de formation par
apprentissage ; actions permettant de faire valider les acquis de
l’expérience (VAE).

Mise à jour : nov2025


